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Fragebogen „Welcher Qm-Typ“ sind Sie? 
 
Trotz der gesetzlichen Vorgaben (SGB V, QM-Richtlinie des Gemeinsamen Bundesausschusses), d. h. 
der Pflicht zur Einführung eines internen QM-Systems, gibt es im Gesundheitssystem in Deutschland 
keine klare Ausrichtung auf ein Leitsystem. 
 

Dies hat zu unterschiedlichen QM-Systemen der einzelnen Landeszahnärztekammern sowie auch zu 
einer Vielzahl an privaten Anbietern geführt. Für den Zahn-/Arzt als Praxisinhaber trägt dies in der 
Regel nicht zur Klarheit sondern zur weiteren Verwirrung bei. 
 
Um zu entscheiden, welches QM-System das "Richtige" ist, sollte sich der Zahn-/Arzt die Frage stellen, 
welcher "QM-Typ" er ist.  
 
Beantworten Sie einfach folgende fünf Fragen zum Qualitätsmanagement und finden Sie heraus, ob 
Sie eher die Pflicht oder das Potenzial sehen.  
 
1. Welche Aussage trifft eher auf Sie zu? 

 Ich halte die Einführung von QM in der Zahn-/Arztpraxis für überflüssig. 
 Ich halte die Einführung von QM zwar für grundsätzlich sinnvoll, will jedoch dafür kaum Zeit 

aufwenden. 
 
2. Welche Aussage trifft eher auf Sie zu? 

 Einführung von QM in der Zahn-/Arztpraxis bedeutet nur Mehraufwand. 
 Richtig eingeführtes QM bringt meiner Praxis sicher Vorteile. 

 
3. Welche Aussage trifft eher auf Sie zu? 

 Ich delegiere QM an meine Mitarbeiter. 
 Wenn ich QM schon einführen muss, will ich dadurch auch meine Praxisabläufe verbessern. 

 
4. Welche Aussage trifft eher auf Sie zu? 

 Ich bin nicht bereit für QM Geld auszugeben. 
 Ich will, dass auch meine Mitarbeiter erkennen, dass QM sinnvoll ist. 

 
5. Welche Aussage trifft eher auf Sie zu? 

 Was QM betrifft, werde ich lediglich die gesetzlichen Vorgaben erfüllen. 
 Wenn mir die Einführung von QM auch wirtschaftlich Vorteile bringt, bin ich auch bereit,     

dafür Geld auszugeben. 
 
Faxen Sie uns den ausgefüllten Fragebogen einfach wieder zurück (Fax: 07243-725420) 
und Sie erhalten von uns umgehend und kostenfrei die Auswertung. 
 
         Praxisstempel: 
Praxis:          
 
Anschrift:         
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